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A Képviselő-testület 2020. november 9-i ülésén tárgyalta volna a Tourinform Iroda 2020. évi tevékenységéről szóló beszámolót, melynek keretében az irodavezető az iroda Toruinform hálózatban való részvételéről az alábbi tájékoztatást adta:
 
 „Beszámolóm következő részében irodánk és az országos Tourinform hálózat kapcsolatára vonatkozó gondolataim következnek:
Az iroda fő tevékenysége továbbra is a hazai és külföldi turisták információkkal való ellátása helyi és környékbeli rendezvényekről, látnivalókról, szolgáltatásokról, amely jegyében olykor az Önkormányzatunkhoz befutó idegen nyelvű leveleket is fordítom, válaszolok azokra magyar, német, angol, szlovák nyelven. Kezelem, aktualizálom a tavaly elindult www.revfulopinfo.hu turisztikai weboldalt, valamint Domina Balázzsal együtt a Tourinform Révfülöp facebook oldalt. Évek óta felmerülő kérdés viszont, hogy tevékenységét irodánk mely szervezeti formában tudná hatékonyabban ellátni. A jelenlegi, Tourinform hálózaton belül, vagy ettől függetlenül működő turisztikai információs irodaként. Az érvek az országos hálózat mellett sorakoztak eddig nagyobb számban, mostanra véleményem szerint ez megváltozott. A révfülöpi iroda működésének hatékonyságát sajnos nem növelik sem az Ügynökség által egyre gyakrabban szervezett tréningek, sem a megszaporodott, szigorú feltételeket szabó telefonos, személyes és online ellenőrzések/próbavásárlások (mystery shopping), valamint a 95 TOB-ot (attrakciót) folyamatosan frissítendő NETA adattbázis kezelése. Nem véletlenül hangzott el a legutóbbi Országos Tourinform Konferencián, hogy éppen a szigorodó szabályrendszer miatt nem működhet egy személyes iroda. (A 2019-ben megújult Névhasználati Kézikönyv szerint az „Egész évben nyitva tartó iroda esetében éves szinten a minimális létszám 2 fő.” Közben a Tourinform irodák működési költségeit teljes egészében a fentartók állják.) Úgy vélem tehát, hogy a jelen feltételeket/elvárásokat sem a megújult külső design, sem az Ügynökség által küldött igényes, szép kivitelezésű, ám annál kevésbé praktikus, látogatók által kevésbé keresett kiadványok, sem az Ügynökség által megbízott cégek tréningjei (Novemberben is lenne még 2 alkalom) nem ellensúlyozzák kellőképpen. Javaslom, hogy a révfülöpi Tourinform – csatlakozva az idén önálló útra lépett további 10 irodához - alakítsa át működését a hálózattól független irodává, mely tevékenységi körét tekintve változatlan maradna, csupán nevében, kötöttségeit tekintve újulna, újuljon meg. Kérem a tisztelt Képviselő Testületet, támogassa a révfülöpi Tourinform Iroda 2021 január elsejétől a Tourinform hálózattól független Révfülöpi Turisztikai- és Tájékoztatási irodakénti működését!”

Időközben a 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendelettel veszélyhelyzet került kihirdetésre. Veszélyhelyzetben alkalmazni kell a katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi CXXVIII. törvény 46. § (4) bekezdését, mely szerint veszélyhelyzetben a Képviselő-testület hatáskörét a polgármester gyakorolja. 


Elfogadván, és a mindennapi életből is ismervén a Tourinform hálózati tagságnak való megfeleléssel járó, mint egyszemélyes iroda, nehezen alkalmazható szabályokat, a polgármester támogatja az irodavezető javaslatát, és annak érdekében, hogy a következő évben az e szabályoknak való megfelelésre fordítandó erőforrások inkább az érdeklődők ellátására, az iroda feladataira kerüljenek felhasználásra, döntést hoz a hálózatból való kiválásról.


RÉVFÜLÖP NAGYKÖZSÉG ÖNKORMÁNYZATA KÉPVISELŐ-TESTÜLETÉNEK
[bookmark: _GoBack]…./2020. (XII. 21.) HATÁROZATA
A Tourinform Hálózatból való kiválásról


Révfülöp Nagyközség Önkormányzata Képviselő-testületének –a katasztrófavédelemről és a hozzá kapcsolódó egyes törvények módosításáról szóló 2011. évi CXXVIII. törvény 46. § (4) bekezdése szerinti – hatáskörében eljáró Révfülöp Nagyközség Önkormányzata Polgármestere a veszélyhelyzet kihirdetéséről szóló 478/2020. (XI. 3.) Korm. rendelettel kihirdetett veszélyhelyzetben dönt arról, hogy 2021. január 1-től az eddig Tourinformként működő iroda a Tourinformtól függetlenül, mint Révfülöpi Turisztikai és Információs Iroda folytassa tevékenységét. 
Az ezzel kapcsolatos szükséges intézkedéseket a Polgármester megteszi.



Révfülöp, 2020. december 21.
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